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FABRYKA KART

POLITYKA JAKOSCI

W Fabryce Kart ,jakos¢” definiujemy bardzo szeroko. Odnosi sige ona nie tylko

do finalnego produktu oferowanego klientowi, ale do catego spektrum dziatan
organizacji, jest podstawa definiowania standardéw pracy, wypracowywania
najlepszych praktyk i formutowania procedur. Oznacza to dia firmy zobowiazanie
wobec klientéw, pracownikéw i otoczenia do profesjonalizmu, zrozumienia

i ciggtego doskonalenia kazdego aspektu dziatania.

Formutujac polityke jakosci, firma zobowiazuje sie do podejmowania wszelkich

dziatan w celu:

* spetnienia oczekiwan klientéw poprzez stata prace nad jakoscia produktéw,
proceséw i relacji,

® systematycznego podnoszenia kompetencji i rozwoju pracownikow,
a takze organizacji,

® zapewnienia godnych warunkéw pracy,

e troski o Srodowisko naturalne,

* spetnienia norm bezpieczeristwa w kazdym aspekcie dziatalnosci firmy.

Najwyzsze kierownictwo przyjmuje odpowiedzialnoé¢ za realizacje polityki jakoéci.

Realizacji powyzszych celéw stuzy wdroZony system zarzqdzania jakoscig ISO
£001:2015, a takze norma srodowiskowa ISO 14001 i coroczny audyt SMETA.
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